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KoOMMYHUKaTUBHbIN TPEHUHT

Tyna, Poccus

Llenb: NOBbICUTb NIMYHYIO 3P HEKTUBHOCTE B KOMMYHUKALUW.

3apaumn:1.nonyunTb HaBbIKU 3HEKTUBHONM KOMMYHUKALNUY;
2. chopMupoBaTb YBepeHHOE NoBefleHNe B Pa3INMYHbIX CUTYaLUAX OBLLEeHUS;
3. HayunTbCs JO6MBATHLCA CBOEW Liesin Mo cpeicTBaM KOMMYHUKaLMUK.

CopepyxaHue:

1. MNoHATHE «3PheKTUBHAA KOMMYHUKALMS», OCHOBHbIE KPUTEPUMN.

2. 3Tanbl KOMMYHMKaL K.

3. YcTaHOBMeHWe KOHTaKTa Kak HayasnbHbI 3Tan KOMMYHWKaLMK, ero pofb, OCHOBHbIE NPUeMbl U NpaBua.

4. C6op 1 nepefaya uHbopmMaLum — NpuemMbl aKTUBHOTO ClyluaHus (BUAbI crylwanus), dopmMyna nepefaym uHdbopMaLmu, yripaBneHue
npoueccoM o6MeHa UHbOPMaLMKM C MOMOLLbHO BOMPOCOB (TUMbl BOMPOCOB), BOSMOXHOCTb BO3HUKHOBEHMUSI KOH(JIMKTOB 1 CMOCO6bI UX
yCTpaHeHus.

5. Bbipa6oTka pelueHuii (Mpe3eHTauums CO6CTBEHHOIO PELLEHNS) — XapaKTEPUCTUKA Peyn, IHEPreTUKa PeYm 1 ee posb B NPe3eHTaLuy,
CTPYKTYpa peyn, no3nLms «xo3snHa», OCHOBHbIE NPUeMbl apryMeHTauun, TEXHUKN CHATUSA SMOLIMOHAsIbHOMO HanpsXXeHus B
KOMMYHMKaLuu.

6. MpUHATHE pelleHnsa — KakK MPUHATb pelleHune, YA0BNeTBOpstoLee BCEX YYaCTHUKOB KOMMYHUKALUK, NPU 3TOM COXPaHUB U
peann3oBaB CBOK MO3ULMIO U Liefb.

7. BbIxop 13 KOHTaKTa — poJib aHHOro aTana B KOMMYHMKaLWK, NpueMbl 3P HEKTUBHOIO 3aBepLLEHUS OBLLIEHUS], COXpaHeHWe
KOHTaKTa.

AyLouTopus : BCe, KTO 3aMHTEPECOBaH B MOBbILIEHUN JINYHOW KOMMYHMUKaTUBHOWM KOMMNETEHTHOCTU Kak B MPodeccnoHanbHOM, Tak 1
JINYHOM MnaHe.

LleHa: loroBopHas Tun 06bsiBNEHMUS: Topr: -
Ycnyru, npegnarato

Mnaxosa Onbra 25-35-08 r. Tyna, KpacHoapMeWcKui np-T,
7,0¢. 503 a
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